Tisztelt Lakossag!
A MOHU Mol Zrt. kozleménye:

Tajékoztatjuk a Lakosokat, hogy a vegyes, azaz a kommunalis edény
biztositasaban jelentds valtozas bevezetése valt szlikségessé.

A vegyes, kommunalis edény biztositasa 2023.07.01. 6ta az ingatlanhasznald
kotelezettsége

. az Uj kormanyrendelet és 169/2024. (VI. 29.) értelmében (mellékelve)
. és a MOHU ASZF értelmében (csatolva)

A fent hivatkozott kormdanyrendelet értelmében a MOHU MOL Zrt. ASZF-je
szeptember 1-t6l tartalmazza azt, hogy a kommunalis edényt nem a szolgaltaté
biztositja. Tarsasagunk eddig dijmentesen biztositotta hasznalatra ezt a fajta
edényt. Az eddigi dontések alapjan nem vetettlink ki ra hasznalati dijat, s amig
hasznalhato, nem kérjik vissza. Viszont februar 1. utan, a kiadott
Uzletszabalyzatunk alapjan nem tudunk tovabbi ingyenes edénycserét
biztositani. Az Ujonnan kiszallitott rendeléseket eladasra tudjuk felkinalni a
lakosok részére, ara: bruttd 13.490,- Ft/db.

- ezek a torott, nem hasznalhaté edények potlasara, ujként megvasarolva,
szolgalnak;

- valamint az Ujonnan szerz6dést kot lakosoknak kinaljuk fel megvételre.

A fent hivatkozott ASZF az edények hasznos élettartamat a gyartdasi évtdl
szamitott 5 évben hatarozza meg. Amennyiben ezen idén belll sérilés
keletkezik az edényben, mely az Urités soran jott |étre és az feltehetben a
gondatlan szolgdltatas elvégzésbdl ered tarsasagunk ki fogja vizsgalni, igy
kdzvetlen hozzank jelentse be a hasznald, s amennyiben jogos a panasz az ASZF
szerint kartalanitjuk az tgyfelet.

Az edényeknek meg kell felelnie az MSZ-EN-840 szabvanynak, valamint szlirke
vagy fekete szind legyen lehet8ség szerint. Amennyiben nem a mi altalunk
kinalt edényt kivanja valaki megvasarolni, akkor is vissza kell szolgaltatnia a
haszndlt nem sajat tulajdond, csak haszndlatra kapott edényt és be kell
jelentenie az Uj tarold tényét, annak gyartasi évét, mert erre is ki kell kiildentnk
a MOHU-s matricat, s rogziteniink, hogy sajat edényt vesz igénybe.



A szelektiv (sdrga tet6s) edény biztositdsa és min&ségi cseréje tovabbra is
dijmentes, a hivatkozott jogszabaly és ASZF alapjan.

Az Urités soran sérilt edényekkel kapcsolatos panaszait az alabbi
elérhet6ségeken tehetik meg:

ugyfelszolgalat@aksd.hu

+36-1-776-7777

Barmilyen mas kérdéssel tovabbra is allunk szives rendelkezésiikre
onkormanyzatunknal.
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